
 
 

 
 

Kaufm. Mitarbeiter (m/w/d) Retouren 
Bearbeitung 
  
Über die Stelle  
Du suchst eine abwechslungsreiche Aufgabe und willst mit Ihrem Engagement einen wichtigen Beitrag zum 
Erfolg unseres Unternehmens leisten? Das trifft sich gut, denn wir suchen Dich ab sofort als Kaufm. 
Mitarbeiter (m/w/d) Retouren Bearbeitung. Durch deine Arbeit im Bereich der Retouren Bearbeitung 
unterstützt du deine Kollegen in der Logistik und optimierst unsere Kundenzufriedenheit. Die enge 
Zusammenarbeit mit unserer Logistik und dem Vertriebsinnen- und Außendienst rundet Ihr 
abwechslungsreiches Aufgabengebiet ab.  
 
Deine Aufgaben:  

• Bearbeitung der eingehenden Retouren  

• Sichtprüfung auf Mängel an der Ware  

• Erfassung der Retourenbearbeitungsstände mittels EDV  
 
Dein Profil  

• Du verfügst über eine abgeschlossene kaufm. Berufsausbildung  

• Du arbeitetest selbstständig und zuverlässig  

• Du bestichst durch sehr gute kommunikative Fähigkeit in Wort und Schrift, bist empathisch und 
arbeitest gerne im Team  

• Du beherrscht einen sicheren Umgang mit Word/ Excel/ PowerPoint  
 

Wir bieten:  
• Flache Hierarchien  

• Super Atmosphäre - Firmenevents und hohe Wertschätzung der Mitarbeiter  

• Funktions- und leistungsgerechte Entlohnung  

• Flexible, familiengerechte Arbeitszeiten  

• Raum für persönliche und berufliche Entfaltung  

• Individuelle Weiterbildung und Besuch von Fachmessen  

• Altersvorsorge - Arbeitgeberseitige Förderung der betrieblichen Altersvorsorge  

 


