


neutsamands groper

Mit unserem einzigartigen Vertriebskonzept gehéren wir on- und offline zu den
Marktflhrern im Grill-Segment. Als innovationsgetriebener Vollsortimenter ist das
Thema Grillen unsere absolute Passion.

Grillfiirst ist innovativ, au3ergewohnlich und personlich. Grillfiirst bietet seinen
Kunden ein einmaliges Einkaufserlebnis mit einer einmaligen Produktauswahl.
Grillfiirst-Kunden kénnen sich auf eine Top-Qualitat, einen kundenorientierten
Service und einen fairen Preis verlassen.




Grilifiirst steht fiir

MARKENVIELFALT

Mit liber 80 Herstellern und iliber 5.000 Produkten bieten wir eine nicht zu toppende
Sortimentsbreite. Kompetenz, Auswahl und Markenneutralitat zeichnen uns ebenso aus,
wie eine nie dagewesene Auswahl an Grillzubehor und ein gut sortiertes Sortiment an
Sof3en und Gewdlrzen.

GRILLFURST
alles was du hrauchst

Unsere Erfahrung in Anwendung und Test zahlreicher
Produkte hat viele Neuheiten hervorgebracht, die
mit ausgekliigeltem Design und innovativer Funktion
Uberzeugen. Und wir entwickeln standig neue
Produkte fur unser Eigenmarken-Sortiment.

Unseren Kunden ermdglichen wir dadurch
die Auswahl aus einem unerreichten
Vollsortiment an praktischem Zubehoér,
Sof3en, Gewiirzen und Grillgeraten flr

das perfekte Grillerlebnis. Hochste Qualitat
mit einem herausragenden Preis-Leistungs-
Verhaltnis.




aus der Mme leutschiands

Von unserem Zentrallager mit liber 6.000 m?
in Bad Hersfeld beliefern wir Deutschland und
ganz Europa. Von der Bestellung bis zum
Packen und der Abholung durch Paketdienst
oder Spedition vergehen nur wenige Stunden.

24 h Lieferung ist flr uns
Anspruch und Realitat.

Wir liefern in der Regel am
nachsten Tag. Bestellungen
konnen einfach in den
Filialen abgeholt werden -
Click and Collect.
Bad Hersfeld



Grilifiirst - e echtes
MULTI-GHANNEL-WUNDER

Onlineshop - Stationarer Handel - Amazon - Messen -
Kooperationen - Social Media

Unsere Kunden finden uns online tber
unterschiedlichste Kanale, besuchen
unsere Stores im stationaren Handel und
finden unsere Produkte bei zahlreichen
Kooperationspartnern.

Grillfurst bietet ein umfangreiches Netzwerk
an Kontaktpunkten dank einer innovativen
Vertriebsstrategie.
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Unser Kunde ist nicht nur Kénig - er wird auch  Dabei ist das fiir uns doch selbstverstandlich!
furstlich bedient und beraten. Egal ob ,Bester  Unser Serviceteam kiimmert sich um alle
Kundenservice®, ,Deutschlands Kundenkonig“ Fragen, berat leidenschaftlich und lost

oder ,Bester Online Shop“ - jedes Jahr werden Probleme - in der Filiale, am Telefon, per

wir flr unseren Kundenservice mit neuen E-Mail oder zukiinftig auch per Videotelefonie.
Auszeichnungen belohnt.
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Langiedig und nachhaitig dank
ERSATZTEIL-SERVI

Wir sind der Meinung, dass ein Grill eine lange Lebenszeit verdient.
Darum flhren wir ein breites Ersatzteil-Sortiment.

Um unsere Kunden mit allen gangigen Ersatzteilen rasch versorgen
zu konnen, fihren wir Teile der verschiedenen Marken auf Lager.

In der Regel kbnnen wir alle Ersatzteile kurzfristig beschaffen!




Bei Grillfirst finden regelmamig vielfaltige Grillkurse
statt und begeistern jahrlich tausende Besucher.
Ob ,,Steak Deluxe*, ,,Drehspie3 Spezial“ oder
sWintergrillen“ - unsere Grillmeister kredenzen
kulinarische Highlights vom Girill.

Individuelle Events, die begeistern
Zusammenkommen, Spaf3 haben und genief3en
lautet das Motto. Grillflrst organisiert auf Anfrage
individuelle Firmenevents rund um das Thema
Grillen oder das ,Wagyu Spezial“ mit HoffUhrung
bei einem der flihrenden Wagyu-Ziichter Europas.

Eine ausflihrliche Beratung zum passenden Event
ist fUr uns genauso wichtig, wie das kulinarische
Erlebnis. Ihre Gaste werden begeistert sein.
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FUR UNSERE PARTNER
machen wir uns stark!

Eine gute Partnerschaft beruht auf einem guten Miteinander,
gemeinsame Ziele zu erreichen ist unser Ansporn. Darum
haben sich REWE online, Bien Zenker, Eintracht Frankfurt,
Audi Zentrum Fulda, Knaus Tabbert, Corporate Benefits,
Metzgerei Robert Miuller und viele mehr flr eine Zusam-
menarbeit mit uns entschieden.

iy )
;jpé..

Wir freuen uns Sie N
kennenzulernen!

Unsere Partner profitieren von unserer Markenstrahlkraft.
Wir sind ein Erfolgsunternehmen, das bundesweit Turen

6ffnet und wertvolle Synergien schafft. CO-PARTNER
. (i Grill? Fiirst)
Ba



UNTERNEHMENSKULTUR -
unsere Werte und Visionen

Bis zum Jahr 2023 wollen wir eine der

in Deutschland sein und einen Jahresumsatz von Uber 50 Mio.
Euro erzielen. Bis zu diesem Zeitpunkt wird Grillflrst flachen-
deckend in ganz Deutschland flir seine Kunden erreichbar sein.
Daflr treten wir taglich an.

von Kunden, Mitarbeitern, Lieferanten
und Partnern ist die Grundlage unseres taglichen Handelns.
Dabei sind wir manchmal etwas verrlickt, immer achtsam,
ehrlich, fair und verbindlich.

Wir mochten eine Unternehmenskultur, die beste Basis fur
ist. Wir freuen

uns Dinge anders zu machen und dabei immer wieder

zu Uberraschen.

Mit wollen wir unsere Kunden
begeistern, unsere Marke inszenieren und nachhaltig in den
Kopfen verankern.

lassen wir in moglichst
jede Entscheidung mit einflief3en. Extremistische politische
Ansichten haben bei uns keinen Platz.
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